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Descripcion del Problema

0. Grupo

Alumno:
Fecha de envio:
Fecha de correccion:

Nota:

1. Libreria en Internet

1.1 Requisitos de Usuario

Se trata de construir el modelo UML de analisisida solucion de software para una compafia
que vende libros a través de Internet. Los clieategden a la informacién sobre los libros a traleés
la Web y realizan busquedas por autor, titulo oONSB medida que navegan por las distintas paginas
encuentran algun libro que les interesa y lo inetugn el carrito de la compra para efectuar al éha
pedido correspondiente.

Para realizar un pedido, un cliente debe estarigm@nte registrado como tal. Esto significa
introducir una serie de datos personales (nombepellidos, direccion, localidad, cédigo postal,
pais,), datos de la tarjeta de crédito (tipo dé¢eta@r nimero, fecha limite de validez) y sobre
preferencias de envio (correo normal, expreso,natgonal o courier). Asociado a un pedido
especifico pueden introducirse opciones de empadoefestandar o regalo), tarjeta con mensaje
adicional cuando es un regalo, o un nombre y difacde otra persona a la que se le hace enviar un
pedido. Como es habitual en este tipo de aplicasiotlebera elegir un nombre de usuario y una clave
como método de autentificacidn para efectuar fssticciones habituales con la libreria.

Cuando se han incluido en el carrito de la compcamgunto de los libros deseados (cantidad, tiyulo
autor), se debe pasar al proceso de confirmar didpeque debera requerir un paso previo de
seguridad para garantizar que el cliente es quied ser. Una vez introducidos todos los datos
adicionales, el cliente confirma el pedido que pas@ estado de espera -90 minutos- durante el cual
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es posible modificar algunos de los items del pedaiminar o cambiar cantidad) pero no afadir
nuevos items, para lo cual se debera crear un meslido.

También se pretende incorporar el mecanismo ddi¢i*ces decir que una vez que se ha detectado
el libro que se quiere comprar se pueda efectuaeditio con solo pulsar un botdn con la etiqueta de
“1-click”. Este mecanismo puede ser habilitado/déditado por el usuario —que debera ser un cliente
registrado- y cuando se utiliza es posible acuntoldws los items deseados que luego se agruparan en
un unico pedido para optimizar los gastos de engtaqiento y envio. El criterio es agrupar todos los
items a partir de un primer pedido realizado enatidad de “1-click” que caigan dentro de un plazo
de 90 minutos.

Cualquier cambio en los datos del cliente impliequiere también un paso previo de seguridad para
confirmar que el cliente es el correcto.

Por parte de la libreria, se deberan recoger loédps de acuerdo a las modalidades que hemos
descrito anteriormente, y rearmar en uno Unicqéatidos aislados que estén dentro del plazo de 90
minutos, ya se hayan hecho con la modalidad detaar con “1-click”. Este periodo es el que se
permite ademas para realizar las modificaciones|pque a partir del momento en que se rearman
los pedidos para optimizar gastos de empaquetanhvip, quedan confirmados definitivamente y no
se pueden modificar ni anular.

La empresa puede realizar envios parciales endnnde la disponibilidad de los items, pero sin
modificar el costo total de envio debido a esteciamamiento del pedido. A medida que se van
rearmando los pedidos se envia un e-mail al clipara confirmarle el pedido, lo mismo que al
realizar el envio correspondiente.

Si considera que en estos requisitos faltan da¢edice las suposiciones necesarias —de una forma
I6gica y simple- y afiddalas junto al diagrama spoadiente.

1.2 Suposiciones

Se asume que la libreria tiene clientes que camliseos en sus locales de venta al publico. Es
por eso que ya existe un Sistema Informatico débieria, con los catalogos de libros y sus funeson
asociadas (compra de ejemplares, busqueda, chasific etc.) Se asume también que la empresa
solicitara servicios al sistema de la tarjeta didito (externo, para validar la tarjeta del clieate
registrarse y también para validar el pago ele@ojnasi como también al sistema de la empresa que
realiza los envios (también externo, para validgosl de envio del pedido, calcular los costos del
envio y contratar el servicio de envio del pedido).

El formato de la escritura de los casos de useedigs lineamientos de la plantilla el Libro “UML
y Patrones” de Craig Larman.

En el diagrama de clases, supongo los paquetest€diy Libros ya existentes, formando parte
del Sistema Informatico de la Libreria.
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Diagrama de Casos de Uso (2 puntos)

2.1 Diagrama de Contexto

<<Sistema>>

Sistema Informatico Libreria
0..n 0.1

Cliente

Libreria en Internet

0.1 <<Sistema>>
Sistema Tarjeta Credito

1.n 0.1
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Sistema Empresa Envios

Encargado Envios
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2.2 Diagrama de Casos de Uso
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2.3 Diagrama de Casos de Uso Modificado

Considere que hay dos tipos de clientes: el dientisional, que puede mirar las novedades, best-
sellers o buscar un libro determinado de acuerdo ariterio y el cliente especializado (estudiante,
investigador o profesor) que puede necesitar verlilros que tratan sobre un tema especifico.
Modifique el diagrama de la seccién anterior (D&)a tener en cuenta ambos tipos de clientes —en
funcion de lasnetasdiferentes- y represente en el modelo las rat@si@ntre actores, las metas y —si

fuera necesario- los nuevos casos de uso que Eenay

~
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2.4 Descripcion textual de 3 casos de uso

Describa el escenario principal de ambos casosag al menos una secuencia alternativa y otra
de error.

Caso de Uso UC1: Autenticar

Resumen:Este caso de uso permite a los clientes autesgicam el nombre de usuario y contrasefia,
de manera que el sistema le permita realizar lagacnes.
Actores: Cliente (primario). Sistema Informatico Libreren(adelante SIL, secundario).
Fecha de Creacion03/08/2004
Personal Involucrado y Metas:
Cliente: quiere que el sistema lo reconozca como tal, asda realizar las transacciones con la
libreria de un modo seguro y personalizado.
Libreria: requiere identificar confiablemente a su clientendanera de satisfacer sus intereses en
cuanto a seguridad y atencién personalizada.
Precondiciones:el cliente esta registrado.
Poscondiciones:se identifica y autentica al cliente. Se conoaes datos personales y opciones| de
personalizacion.
Escenario Principal:
1. El cliente llega a un dispositivo conectado a méérque tiene un navegador e ingresa la
direccion del sitio de la Libreria en Internet éefelante LI)
La LI solicita al cliente el nombre de usuario ntasefa.
El cliente introduce su nombre de usuario y coefias
La LI solicita al SIL la validacion de usuario.
El SIL valida al usuario y comunica sus datos peas y opciones de personalizacion.
. La Ll da la bienvenida al usuario.
Flujos Alternativos:
Al: nombre de usuario inexistente
La secuencia A1 comienza en el punto 4 del esaepadricipal.
5. EI SIL comunica que el nombre de usuario es inemist
El escenario vuelve al punto 2.
A2: nombre de usuario existente pero contrasefiadlida
La secuencia A2 comienza en el punto 4 del esaeparicipal.
5. EI SIL comunica que la contrasefia es invalida.
El escenario vuelve al punto 2.
A3: el sistema encuentra algun fallo para comunicar con el SIL
La secuencia A3 comienza en el punto 4 del esaeparicipal.
5. La LI comunica el mensaje “En estos momentos nepad atenderlo. Intente nuevamente
en unos minutos. Disculpe las molestias.”
El escenario vuelve al punto 2.
Requisitos de Interfaz de usuario:
*= Un teclado alfanumérico
= Una pantalla
= Un raton.
= Un navegador compatible con HTML 1.0.
Requisitos No-Funcionales:
= Tiempo de respuestéa interfaz debe responder dentro de un tiempdam@ge 15 segundg
en una velocidad efectiva de conexién con el servie 56Kbps.
= Concurrencia: debe ser capaz de validar y dar respuesta a 508rios accediendp
simultaneamente dentro de los tiempos de respuesta.
= Disponibilidad: debe poder accederse en un régimen 24x7.

SEORAEN
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Caso de Uso UC2: Registrar

Resumen: Este caso de uso permite a los usuarios regstreosno clientes de la libreri
permitiendo introducir sus datos y preferenciasqasles.

Actores: Cliente (primario), SIL (secundario), Sistema €tjCrédito (en adelante STC, secunda
Fecha de Creacion03/08/2004

Personal Involucrado y Metas:

Cliente: quiere transformarse en un cliente de la libreQaiere confidencialidad en sus da
personales, especialmente con los referentes arjgiatde crédito. Quiere personalizacion en
funciones que realice.

Libreria: quiere registrar la mayor cantidad de clientesilppes, validar las tarjetas de crédito

al

[io)

0s
las

de

manera de tener clientes con capacidad de comakaguee el proceso sea lo méas rapido y seguro

posible

Tarjeta de Créditoregistrar los clientes de la libreria. Realizaaldenticacién de la tarjeta lo m
rapido y seguro posible.

Precondiciones:el cliente es mayor de 18 afios, tiene la tarjetarddito no vencida y vive dentro
los paises y ciudades permitidos. No esta registtacho cliente en la libreria.

Aas

de

Poscondicionesse registra como cliente de la libreria. El ckeptiede realizar las funciones de la

libreria. La tarjeta de crédito registra la autacibpn de la tarjeta al cliente para la libreria.
Escenario Principal:

1. El cliente llega a un dispositivo conectado a Iméerque tiene un navegador e ingresa la

direccion del sitio de la LI y decide registrarseno nuevo cliente.

2. La LI muestra un formulario de carga que incluys @@pciones de paises y provinc
permitidas y preferencias de envio.

3. El cliente introduce nombre de usuario, contrasefafirmacion de contrasefia, apellid

nombres y direccién; elije el pais y la provindiresa localidad, c6digo postal, teléfono y

correo electronico; elije la preferencia de enyisi activa o no el modo 1-click.

El cliente elije su tipo.

La LI solicita al SIL el registro del cliente.

El SIL registra al cliente.

La LI muestra un formulario de carga de datos darjata de crédito.

El cliente elije el tipo de tarjeta, ingresa el @) codigo y fecha limite de validez.
. La Ll solicita al STC la validacién de la tarjeta.

0. ElI STC confirma la tarjeta y devuelve a la librarfacédigo de registro.

1.

=l N

cliente.

Flujos Alternativos:
Al: nombre de usuario existente
La secuencia A1 comienza en el punto 3 del esaepédricipal.

4. EI SIL comunica que el nombre de usuario ya existe.
El escenario vuelve al punto 3.
A2: la contrasefia no coincide con la confirmacion
La secuencia A2 comienza en el punto 3 del esaeparicipal.

4. EIl Sistema avisa que la contrasefia no coinciddacoonfirmacion.
El escenario vuelve al punto 3.
A3: existe un cliente con el mismo apellido, nomlyreorreo electrénico
La secuencia A3 comienza en el punto 3 del esaepaéricipal.

4. EI SIL comunica que el usuario ya existe.
La LI pasa a autenticar
A4: el cliente elije el tipo especializado
La secuencia A4 comienza en el punto 4 del esceparicipal.

4.a. El SIL muestra una lista de especializaciones.

4.b. El Cliente elije una especializacion.

La LI registra el codigo y los datos de la tarjatciados al cliente y da la bienvenida al
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El escenario vuelve al punto 5.
A5: el sistema encuentra algun fallo para comunicar con el SIL
La secuencia A5 comienza en el punto 5 del esaepaéricipal.
6. La LI comunica el mensaje “En estos momentos nepad atenderlo. Intente nuevame
en unos minutos. Disculpe las molestias.”
El escenario vuelve al punto 4.
A6: los datos de la tarjeta son invalidos
La secuencia A6 comienza en el punto 9 del esaepadricipal.
10. ElI STC comunica que los datos de la tarjeta sodlinhes.
El escenario vuelve al punto 8.
AT7: el sistema encuentra algun fallo para comunica con el STC
La secuencia A7 comienza en el punto 9 del esaeparicipal.
7. La LI comunica el mensaje “En estos momentos nepos atenderlo. Intente nuevame
en unos minutos. Disculpe las molestias.”
El escenario vuelve al punto 8.
Requisitos de Interfaz de usuario:
*= Un teclado alfanumérico
= Una pantalla
= Un raton.
= Un navegador compatible con HTML 1.0.
Requisitos No-Funcionales:
= Tiempo de respuestéa interfaz debe responder dentro de un tiempam@re 15 segundg
en una velocidad efectiva de conexion con el servddé 56Kbps.
= Concurrencia: debe ser capaz de registrar y dar respuesta aus0@rios accediend
simultdneamente dentro de los tiempos de respuesta.
= Disponibilidad: debe poder accederse en un régimen 24x7.

nte

nte

n

Caso de Uso UC3: Buscar Libros Ocasionales

Resumen:Este caso de uso permite a los clientes ocas®ihaigcar ejemplares con una cader
criterio de busqueda (autor, titulo o ISBN) y mueestparte las novedades y best sellers.
Actores: Cliente Ocasional (primario), SIL (secundario).
Fecha de Creacion04/08/2004
Personal Involucrado y Metas:
Cliente Ocasionalguiere ver cuales son las novedades en libros pdet sellers pero también quig
ser capaz de encontrar un libro en forma rapidacy, fusando cualquier informacién referente
libro (titulo, autor o ISBN).
Libreria: quiere capturar la mayor cantidad de compradomsibles aprovechando el efeq
comercial de las novedades y best sellers, quigedas busquedas sean lo mas eficientes pos
dando informacion efectiva de precios y cantidagjdmplares disponibles en ese momento.
Precondiciones:el cliente esta registrado como cliente ocasigregta autenticado.
Poscondiciones:se obtiene una lista de libros que concuerdanetamiterio de blusqueda mas |
novedades y best sellers, con precio de ventangpdees disponibles y posibilidad de agregarl(
carrito de compra y habilitando la opcion pedidditk.
Escenario Principal:

1. La LI pide al cliente ocasional que elija el tipe Husqueda de una lista de opcioneg

introduzca la cadena de busqueda.

2. El cliente ocasional introduce el tipo y la caddralisqueda.

3. Lall solicita la busqueda al SIL.

4. La SIL comunica la lista de libros (e informaci®oeiada) que concuerdan con el criteri

las novedades y best sellers.

ay
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5. La Ll muestra al cliente ocasional los libros omlws alfabéticamente por titulo, incluyendo

un breve resumen, una foto de la tapa, autor, |Sf8iiorial, precio, ejemplares disponible

la posibilidad de agregar al carrito de compras.
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Flujos Alternativos:
Al: la cadena de busqueda esta vacia
La secuencia A1 comienza en el punto 3 del esaepaéricipal.
4. El Sistema indica al cliente ocasional que seaaspscifico en su basqueda.
El escenario vuelve al punto 1.
A2: no existen coincidencias en la busqueda
La secuencia A2 comienza en el punto 3 del eseeparicipal.

4. El Sistema avisa que no hay libros que coincidanatariterio de basqueda.

5. La Ll muestra al cliente ocasional las novedadbest sellers ordenados alfabéticamente
titulo, incluyendo un breve resumen, una foto ddalga, autor, ISBN, editorial, preci
ejemplares disponibles y la posibilidad de agrefaarrito de compras.

A3: el cliente tiene habilitada la opcién pedidoclick
La secuencia A3 comienza en el punto 4 del esaepaéricipal.

5. La LI muestra al cliente ocasional los libros omldws alfabéticamente por titulo, incluyen
un breve resumen, una foto de la tapa, autor, ISf8iMiorial, precio, ejemplares disponible
la posibilidad de agregar al carrito de comprasdigo 1-click.

A4: el sistema encuentra algun fallo para comunicar con el SIL
La secuencia A4 comienza en el punto 3 del esaepadricipal.

4. La LI comunica el mensaje “En estos momentos nepos atenderlo. Intente nuevame

en unos minutos. Disculpe las molestias.”
El escenario vuelve al punto 1.
Requisitos de Interfaz de usuario:

= Un teclado alfanumérico

= Una pantalla

= Unraton.

= Un navegador compatible con HTML 1.0.

Requisitos No-Funcionales:

= Tiempo de respuestéa interfaz debe responder dentro de un tiempdm@gde 15 segundg
en una velocidad efectiva de conexion con el serdé 56Kbps.

= Concurrencia: debe ser capaz de satisfacer 500 busquedas sigadt&on resultados (
hasta 50 coincidencias dentro de los tiempos griesta.

= Disponibilidad: debe poder accederse en un régimen 24x7.

Caso de Uso UC4: Buscar Libros Especializados

Resumen:Este caso de uso permite a los clientes espexakizbuscar ejemplares con una cade
criterio de busqueda (autor, titulo o ISBN) y gelegan relacion con la especialidad o perfil (ddi®
personalizacion) elegidos.

Actores: Cliente Especializado (primario), SIL (secundario)

Fecha de Creacion04/08/2004

Personal Involucrado y Metas:

Cliente Especializadoquiere encontrar los libros que tengan que verscoperfil y/o satisfagan Ig
criterios de busqueda, de forma rapida y facilndeacualquier informacion referente al libro (titu
autor o ISBN).

Libreria: quiere asegurar la satisfaccién del cliente péendb una atencidon personalizadd
aprovechar la informacion de los perfiles pareolaa de decisiones comerciales a corto y med
plazo. Quiere que las busquedas sean lo mas eéisigrosibles, dando informacion efectiva
precios y cantidad de ejemplares disponibles emeseento.

Precondiciones:el cliente est4 registrado como cliente espeeidtizy esta autenticado.
Poscondiciones:se obtiene una lista de libros que concuerdan losncriterios de busqued
ordenados por la importancia del libro de acuerthoralacion de éste con las opciones del perfi
usuario, con precio de venta y ejemplares dispesiplposibilidad de agregarlo al carrito de com
y habilitando la opcién pedido 1-click.
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Escenario Principal:
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1. La LI pide al cliente especializado que elija gbtide biusqueda de una lista de opcion
introduzca la cadena de busqueda.

2. El cliente especializado introduce el tipo y laeraa de busqueda.

3. La Ll solicita la busqueda al SIL.

4. La SIL comunica la lista de libros (e informaci®oeiada) que concuerdan con el criteri
se ordenan segun el perfil del cliente.

5. La LI muestra al cliente especializado los libredemados por importancia, incluyendo
breve resumen, una foto de la tapa, autor, ISBNpréal, precio, ejemplares disponibles y
posibilidad de agregar al carrito de compras.

Flujos Alternativos:

Al: la cadena de busqueda esta vacia

La secuencia Al comienza en el punto 3 del esaeparicipal.
1. El Sistema indica al cliente especializado quens&és especifico en su busqueda.
2. El escenario vuelve al punto 1.

A2: no existen coincidencias en la busqueda

La secuencia A2 comienza en el punto 3 del esaeparicipal.
4. El Sistema avisa que no hay libros que coincidanatariterio de basqueda.

A3: el cliente tiene habilitada la opcién pedidoclick

La secuencia A3 comienza en el punto 4 del esaeparicipal.

4. La LI muestra al cliente especializado los libredemados por importancia, incluyendo
breve resumen, una foto de la tapa, autor, ISBNpréal, precio, ejemplares disponibles y
posibilidad de agregar al carrito de compras yqediclick.

A4: el sistema encuentra algun fallo para comuniear con el SIL
La secuencia A4 comienza en el punto 3 del eseeparicipal.

4. La LI comunica el mensaje “En estos momentos nepad atenderlo. Intente nuevame

en unos minutos. Disculpe las molestias.”
El escenario vuelve al punto 1.
Requisitos de Interfaz de usuario:

= Un teclado alfanumérico

= Una pantalla

= Un raton.

= Un navegador compatible con HTML 1.0.

Requisitos No-Funcionales:

= Tiempo de respuestéa interfaz debe responder dentro de un tiempdm@age 15 segundog
en una velocidad efectiva de conexién con el sendeé 56Kbps.

= Concurrencia: debe ser capaz de satisfacer 500 busquedas sigadt&on resultados (
hasta 50 coincidencias dentro de los tiempos griessa.

= Disponibilidad: debe poder accederse en un régimen 24x7.
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Caso de Uso UC5: Confirmar Pedido

Resumen:Este caso de uso permite a los clientes que fumgyoegando items al carrito de com
realizar el pedido indicando las preferencias déoen

Actores: Cliente (primario), STC (secundario), Sistema Easpr Envios (en adelante SE

secundario).

Fecha de Creacion04/08/2004

Personal Involucrado y Metas:

Cliente: quiere que los libros que eligié se transformemuemedido, es decir, quiere comprarlos|
una manera segura y que le lleguen a su domidilitieanpo y forma, segun las preferencias
envio elegidas. Quiere tener la posibilidad de ficati la cantidad de items o eliminar lineas
pedido.

Libreria: quiere que el cliente se sienta seguro en la ojderaregistrando las transacciones ¢

precisién y asegurando los intereses del clientéer® asegurar que se validen lo datos del pago

pra

E,

de
del
de

on
ys

calcule con exactitud el costo del envio.

10
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Empresa de Tarjetas de Créditguiere recibir las autorizaciones en el formatoesio y respetand
sus protocolos de seguridad.

Empresa de Enviogjuiere recibir la informacion de las preferenaasenvio en el formato indicado

de manera de asegurar el calculo correcto del daesémvio.

Precondiciones:el cliente esté registrado y autenticado. Existel@ menos un item en el carrito
compras.

Poscondicionesse registra un nuevo pedido que esta en estadspiga, junto con la direcciéon

de

y

preferencias de envio. Se confirman y validan latsl del pago. Se registra la fecha y hora de

confirmacién para asegurar el periodo de esperm{90tos).

Escenario Principal:

El cliente decide confirmar el pedido.

La LI muestra al cliente los items del pedido to&hl.

La LI muestra al cliente la direccién del envioigiitio que la confirme.
El cliente confirma la direccién del envio.

La LI solicita al cliente las preferencias de envio

El cliente ingresa las preferencias de envio.

La LI solicita al SEE que calcule el costo del envi

El SEE comunica el costo del envio.

OCoNoOhWNE

probable de arribo.
10. La LI solicita al cliente las opciones de empagdeta
11. El cliente ingresa las opciones de empaquetado.
12. La LI muestra al cliente los datos de pago, pidietde los confirme.
13. El cliente confirma los datos del pago y confirrhpedido.
14. La LI pide autorizacién al STC.
15. El STC autoriza el pago.
16. La LI registra el nuevo pedido, dejandolo en estd@lespera.
Flujos Alternativos:
En cualquier momento se puede cancelar la trarfsacci
Al: el carrito de compras no tiene items.
La secuencia A1 comienza en el punto 1 del eseeparicipal.

La LI agrega al total el costo del envio total ypiesenta al cliente, junto con la fegha

2. El Sistema indica al cliente que no se puede awoafirel pedido ya que no tiene items en el

carrito.
A2: el cliente decide mandar el pedido a otra dicgm.
La secuencia A2 comienza en el punto 3 del esaepadricipal.
4.a. El Sistema solicita direccion, el pais y lavircia, localidad y codigo postal.
4.b. El cliente ingresa la direccion, pais, prointocalidad y codigo postal.
El escenario vuelve al punto 5 del escenario aici
A3: el sistema encuentra algun fallo para comunica con el SEE.
La secuencia A3 comienza en el punto 7 del esaepaéricipal.
8. La LI comunica el mensaje “En estos momentos nepas atenderlo. Intente nuevame
en unos minutos. Disculpe las molestias”
El escenario vuelve al punto 6.
A4: el sistema encuentra algun fallo para comunica con el STC
La secuencia A4 comienza en el punto 14 del escepdncipal.
15. La LI comunica el mensaje “En estos momentos nepmd atenderlo. Intente nuevame
en unos minutos. Disculpe las molestias.”
El escenario vuelve al punto 13.
A5: el STC no valida el pago del cliente
La secuencia A4 comienza en el punto 14 del esicepancipal.
15. La LI comunica al cliente las razones por as queenaalid6 el pago (p. e. tarjeta vencida)
El escenario vuelve al punto 13.
Requisitos de Interfaz de usuario:
= Un teclado alfanumérico

nte

nte
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= Una pantalla
= Un raton.
= Un navegador compatible con HTML 1.0.
Requisitos No-Funcionales:
= Tiempo de respuestéa interfaz debe responder dentro de un tiempdm@ge 15 segundg
en una velocidad efectiva de conexion con el servddé 56Kbps.

= Concurrencia:debe ser capaz de satisfacer 500 confirmacionadténeas con resultados
hasta 50 coincidencias dentro de los tiempos griesta.

= Disponibilidad: debe poder accederse en un régimen 24x7.

n

de
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Diagramas de Actividad (1 punto)

3.1 Diagramas de Actividad

Muestre los diagramas de actividad para los tieexde uso que describié en la Seccién 2.4.

Caso de Uso UC1: Autenticar

Cliente Libreria por Internet Sistema Informatico Libreria

Entra a la pagina de la [/ Pregunta nombre de Verifica el inicio de
LI < usuario y contrasefia sesion

Comunica la razén del fallo > No autenticado )L
de inicio de sesi6n

Autenticado

Registra la fecha y hora de inicio de Comunica los datos personalesy
sesién y da la bienvenida al usuario las opciones de personalizacién

13
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Caso de Uso UC2: Reg

Cliente

Entraalapaginade la
LI ydecide registrarse

Ingresa nombre
de usuario

Ingresa contrasefia
confirmacion

\

Ingresa los datos
personales
El cliente elije
su tipo

Ingresa
especificacion \

tarjeta de crédito

\

14

istrar

Libreria por Internet Sistema Informatico Libreria

/ Pregunta por nombre
de usuario y correo
Solicita
comprobacién

< Avisa que el usuario existe y

Comprueba si el

usuario existe
usuario existe )&

pasa a autenticar

Pregunta por contrasefia ), Usuario no exste
confirmacion

coinciden

\Lcoi nciden
Pregunta por demas
datos personales
Pregunta por el
tipo de cliente
\<> tipo ocasional

tipo especializado\t
especializacion

—_

Solicita el registro
del cliente
Solicita datos
tarjeta de crédito

Solicita validacion

Registra al
cliente

I

tarjeta

invélida

Sistema Tarjetas de Crédito

Validar Tarjeta>

Registra datos y cédigo
tarjetatarjeta vélida
de bienvenida
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Caso de Uso UC3: Buscar Libros Ocasionales

Cliente Ocasional Libreria por Internet Sistema Informatico Libreria

|

< Se autentica y
decide buscar libros

Pregunta cadena y >
tipo de basqueda

blUsqueda
Comunica lista de libros,
novedades y best sellers

{g deshabilitado

habilitado J/

Habilita opC|on
pedido 1-click

<Introduce cadenay
tipo de blusqueda

Busqueda de
libros

15
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Diagrama de Estado (1 punto)

4.1. Diagrama de Estados

Construya un diagrama de estados para mostraralobios posibles en el pedido desde que el
cliente lo confirma hasta que la empresa lo cordiahfinal de los 90 minutos y ya no se pueden
efectuar mas modificaciones o anulaciones.

se agrega,
modifica o borra
item

se agrega item

Carrito Compra por 1ra vez
. Vacio

W pedido
se confirma pedido
Pedido
Cancelado
se cancela pedido
I_Dedido tiempo >=90 min. ( Pedido Confirmado y
ejecutado L en Espera
/

se modifican o borran items
mientras( tiempo<90 min. )

Carrito esperando
items

Aqui seguirian transiciones
a otros estados como ser
enviado parcialmente,
enviado totalmente, etc.

16
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,g.L

Diagrama de Clases (2 puntos)

5.1. Diagrama de Clases

Construya el diagrama de clases para la aplicacién

Especializados
Ocasionales ESEspecializacion Especialidades
EHotraPreferencia E¥Especialidad
Clientes EEDescripcion
Ecuenta
EHContrasefia D/ - 1
EHApellidos Tarjeta
EENombres ETipoTarjeta divididos
FormaEnvio i i6 ;
elige Q;Dlrecglon posee @NroTarjgta} o.n
EfForma i on E5Localidad n 1t%Fechalelte b
" | BcpPostal Bcodigo —bros
B Teléfono %T'_tu“)
E¥Correo Electrénico WvalidrTarjeta() &idioma
BjPedido1Click 1 n|BéResumen
A EIsBN
WcambiarContrasefia() BJEsNovedad
1 Autores l..n
realiza @iApellidos 1
0..n t%Non?bres- Escriben
Mensajes Pedidos SNacionalidad BjEsPrincipal fiene
BfCuerpoMensaje o1 BjNroPedido
- EHFechaPedido 0.n
. BHEmpaquetado
5¢ 8s0Cla ™ B¥Estado LineasPedido Ejemplares
EECostoEnvio - : Eldioma
[@Fechallegada ngglnctilg\&;gma o |nterveni EBINameroEjemplar
-n =N E&Precio
WConfirmarPedido()
@AagregarLineaPedido() 1
puede tener 1| @gjecutarPedido()
— FcancelarPedido()
Dlrez.:cmnAdlc calcularTotal()
ional 0.1 1 satisface
EDireccion se manda en
BfLocalidad 1.n
&ECPostal Envios 1.n
BENroTracking

Li Envi
EFechaEnvio IN€asENvIo

BJ/FechaProbablellegada [@ &icantidad
EHFechallegada
EfEstado
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Diagrama de Secuencia (1 punto)

6.1. Diagramas de secuencia

Muestre los diagramas de secuencia para losdsss de uso que describio en la Seccién 2.4.

Caso de uso UC1: Autenticar

Validar (usuario, contrasefia)

- Cliente Libreria Por . Sistema
\—’ Dar Bienwvenida \\ /I"H
\

Ingresar (usuario,contrasefia)

Internet Informatico Libreria

| | |
\

Cuando valida dewelve los j

datos personales y las
opciones de personalizacion

18
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Caso de uso UC2: Registrar

A

Ver A4: tipo :I
especializado

Dar Bienvenida

—

- Cliente Libreria por : Sistema : Sistema
Internet Informatico Libreria Tarjeta Credito
Ingresar (usuario, e-mail) ‘ BuscarCliente(usuario) | ‘
Ingresar (contrasefia, confirmacion) —~— /U

VerificarContrasefia \T Ver Al: cliente ‘

Ingresar Datos Personales < existente
Ingresar tipo cliente Nuevo Cliente (datos, tipo) ‘
L |
Ingresar/datos tarjeta ‘ ‘
ValidarTarjeta (tipp, nro, fecha) |

Caso de uso UC5: Confirmar Pedido

T RegistrarTarjeta (cédigo)

N\
N
|
|

Ver A6: datos
tarjeta invalidos

Libreria por

. Cliente Internet

: Sistema : Sistema
Tarjeta Credito Empresa Envios

| Cliente decide confirmar pedido |

MostrarPedido

Ver A2: otra
direccion
CalcularTotal

Confirm a?Qireccién Envio Zl

Ingresar Preferencias de Envio

< 1 —

|
-

Calcula} Costo Envio

Ver Al:
carrito vacio

|

Calcular Total

=

Ingresar Opciones Empaquetado

Confirmar Datos de pago

Validar Pago

‘/
— ‘

Confirmar Pedido /I—ﬁ
|

Ver A5: pago
no validado

\
\
\
|
T
\
\
\
\
\
|
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Diagrama de Paquetes (1 punto)

7.1. Diagrama de Paquetes

Construya un diagrama con los principales paquigeka aplicacion y sus dependencias, Tenga en
cuenta que —a partir del diagrama de clases- debesiderar las posibles asociaciones y seleccionar
la navegabilidad para que la dependencia sélorsaaadireccion

Ocasionales Especializados
Especialidades
1
divididos
FormaEnvio elige Clientes posee Tarjeta
0..n
Libros
1..n
1
Autores
Escriben i
Mensajes ] iene
0..
. 0..n
se asocia
Pedidos Py LineasPedido intervene Ejemplares
e 1.n 0..n 1
1 1 1
puede tener
0.1 se manda en satisface
DireccionAdicional
1..n 1.n
Envios LineasEnvio
o — |
1..n
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Clientes

+Clientes
+QOcasionales
+Especializados
+Tarjeta

— +FormaEnvio

_—

Pedidos -

+Pedidos
+LineasPedido
+Mensajes
+DireccionAdicional
+Envios
+LineasEnvio

\
~\

Libros

+Especialidades
+Libros
+Autores
+Escriben
+Ejemplares
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Diagrama de Despliegue (1 punto)

7.1. Diagrama de Despliegue

Construya un diagrama de despliegue para colosgpdquetes detectados en el diagrama anterior y
permitan una ejecucién razonable de la aplicacion.

<<device>>
ServidorBD
<<entorno>>
Oracle 9i
<<device>>
ServidorAplicaciones
TCR/IP <<artifact>>
AplicacionLibreria
e
Clientes.dll
Pedidos.d|l
LLLLLL
Libros.dll
i TCP/IP
<<device>>
Servidor Web
<<entorno>>
Internet Information Server
T P <<d§wce>>
Cliente
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_(/-\

Diagrama de Clases de disefio (1 punto)

9.1. Diagrama de Clases de disefio

Refina el diagrama de clases de la aplicaciéonc{8ec5.1) con algunas clases adicionales de
disefio (teniendo en cuenta la solucion tecnolégi@@ppliando el detalle de algunas de las exissente

PadronClientes
Especializados
$BuscarCliente() B5Especializacion Especialidades
SNuevoCliente() BotraPreferencia BBEspecialidad
e SModificaCliente() Q}Ds’m! o
SBorraCliente() SCambiarEspecializacion() escripcion
Sy
Va“d_a'() T WListarLibros()
meneja \1 N 1
Clientes divididos
Bcuenta
BContrasefia 0.n
&Apellidos Libros
B5Nombres - B Titulo
B5Direccion & Tarje.ba Bidioma
- BYLocalidad iTipoTarjeta E5Resumen Catalogo
éormaEn\/lo elige BicPostal posee %Nro:]’ar]eta BISBN og
Forma M Teléf — | &Fechalimite
1 0.n gceemoEl o 1 Bicadigo BSESNovedad ®BuscarLibrosOcasionales()
orreo Electrénico gestiona | @) jstarNovedades()
B8Pedido1Click . ) SEjemplaresDisponibles() $DameB )
ValidrTarjeta() $signar Autor() 1n U SnuevoLibro) =
SCambiarContrasefia() SQuitarAutor() SBorrarLibrol
SAgregarTarjeta() 1.0 B acerPrincipal() SBorrarLibro()
o N < 5 ModificarLibro()
DarBaja() AgregarCopia() ®BuscarLibrosEspecializados()
S CambiarEstadoPedidolclick() n ®QuitarCopia() P
T Autores $DarBajaLibro() AN
Mensajes realiza E5Apellidos SHacerNovedad()
BECuerpoblensaje lo.n ENombres ‘ SQuitarNowedac) AN
Pedidos E¥Nacionalidad 1
- Escriben
0.1 E¥NroPedido
B¥FechaPedido B%EsPrincipal tiene
seasod BSEmpaquetado o.n Deberia ser por
1|E¥Estado ) - Agregar copias el
B CostoEnvio Ejemplares proceso de compras
EmpaquetadorPedidos [/Fechallegada LineasPedido Eidioma
" . BEN imeroEjemplar
S AgruparPedidosclick) agrupa SConfirmarPedido() - ggﬁ;}:g{i’ima __intervene _epyegio
M ostrarPedidoParcial() N 0..n|®AgregarLineaPedido() 1 0.n 1
®BuscarPedidos() SiEjecutar Pedido() @ i
c SCalcularSubtotal DarBaja()
SCancelarPedido() 0 SEstavendido()
SCalcularTotal() 1
puede tener 1 $AgregarLinea()
QuitarLinea()
o1 SModificarLinea()
DireccionAdicional - ‘AgregaDlrecc!on()
WAgregaMensaje()
EDireccion T atisface
BiLocalidad e mandaen
E5cPostal Emvios
BENroTracking
E¥FechaEnvio 1
B8/FechaProbablellegada -
ManejadorEnvios E¥Fechallegada
BSEstado LineasEnvio
SN uevoENvio() > 1 BCantidad
®BuscarEnvios() WNuevalLinea() -n
WM odificaLinea()
SBorraLinea()
BEnviar()
®Darllegada()
ScCancelar()
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